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【 摘 要 】 本 文 分 析 了 目前 在 家 装 设计 中 存在 的 一 系列 典型 问题 ,如 服务 模式 不 适用 、 设 计 平台 不 统一 、 设 计 资 源 
不 集中 等 ,并 提出 了 基于 云 服 务 的 家 装 设计 服务 一 体 化 应 用 解决 方案 。 基 于 云 平 台 架 构 , 采 用 统一 的 权限 和 设计 
工具 ,对 企业 的 设计 资源 实现 集中 管理 。 云 平台 的 实现 与 其 推广 应 用 成 果 , 证 明了 它 能 够 有 效 地 推动 互联 网 家 装 
设计 模式 的 创新 ,为 家 装 设计 服务 带 来 全 新 的 体验 ,并 且 可 以 显著 提升 企业 资源 供应 链 的 配置 效率 。 
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了 近年 来 , 随 着 商品 房 住 宅 市 场 的 发 展 和 人 们 生 
活水 平 的 提高 ,家庭 住 宅 装饰 装修 业 获 得 了 迅猛 的 
居民 。 无 论 是 行业 总 量 还 是 集中 度 ,都 蕴藏 着 巨大 
的 柄 遇 和 空间 。 近 5 年 来 ,传统 家 装 行业 受 互联 网 
冲击 巨大 ,市场 格 局 发 生 了 很 大 地 转变 。 在 残酷 的 
征 琶 竞争 环境 下 ,各 大 家 装 公司 纷纷 制定 战略 迎合 
行业 趋势 。 

三 在 中 高 端 家 装 市 场 ,人 们 更 加 重视 生活 品质 的 
提 痢 以 及 家 居 个 性 的 彰显 ,设计 已 经 逐渐 成 为 家 装 
企业 的 核心 竞争 力 。 尤 其 在 家 装 建材 和 施工 环节 
的 利润 不 断 缩小 的 背景 下 ,设计 在 家 装 中 的 地 位 日 
益 突 出 ,但 是 许多 技术 因素 以 及 管理 因素 限制 了 企 
业 战 略 的 顺利 推进 和 实施 ,限制 因素 主要 体现 在 如 
下 几 点 : 


【文章 编号 】1674 -7461 (2017)05 -0045 -05 


响 设计 施工 一 体 化 的 经 营 战略 。 

(2) 设 计 资 源 不 集中 。 设 计 方 案 往往 掌握 在 设 
计 师 手中 ,公司 缺乏 对 设计 成 果 的 有 效 管控 ,设计 
师 的 成 果 不 能 借鉴 和 充分 复 用 ,设计 成 果 无 法 形成 
企业 知识 资产 ,影响 企业 的 规模 化 .产业 化 进程 。 

(3) 企 业 数据 的 信息 化 标准 化 程度 不 高 。 企 
业 的 图 库 标准 不 足 ( 主 材 移动 家 具 、 配 饰 等 ) ,设计 
工具 (CAD 3DMax 手稿 等 ) 和 出 图 标准 不 统一 等 因 
素 ,不 利于 企业 的 品牌 化 营销 ,不 利于 自 有 家 居 产 
品 的 推广 。 


2 ”家装 设计 服务 一 体 化 应 用 云 平台 架构 设计 

在 “互联 网 +” 背景 下 ,借助 云 技术 、BIM 技术 、 
大 数据 等 技术 支撑 ,研发 家 装 设计 服务 一 体 化 应 用 
云 平 台 , 以 互联 网 的 思维 模式 颠覆 传统 家 装 模 式 。 
通过 云 平台 可 以 对 材料 供应 商 , 设 计 公 司 和 装修 公 


(1) 设 计 平 台 整 合 功 能 弱 。 设 计 师 目前 普遍 使 
用 CAD 3DMax 给 客户 出 设计 方案 ,但 3D Max 三 维 
模型 中 仅仅 是 几何 数据 ,无 法 集成 相关 材料 价格 、 
工艺 .定额 等 信息 ,因此 无 法 为 后 期 的 施工 阶段 和 
项 目 管理 阶段 提供 有 价值 的 数据 。 设 计 和 施工 管 
理 不 能 有 效 整合 ,无 法 体现 公司 集中 资源 优势 , 影 
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司 的 资源 进行 整合 管理 ,使 各 参与 方 之 间 联 系 更 加 高 
效 , 实 现 去 中 介 化 去 渠道 化 ,从 而 减少 浪费 ,提升 产能 
效率 , 增 大 企业 利润 。 云 平台 架构 如 图 1 所 示 。 
(1) 平 台 层次 
从 底层 到 上 层 , 依 次 可 以 划分 为 BIM 综合 数据 
服务 层 \ 平 台 服务 层 、 业 务 应 用 层 三 个 服务 层 。 


北京 市 科技 计划 “设计 之 都 ”建设 项 目 “ 基 于 BIM 技术 的 三 维 装饰 设计 系统 研发 与 示范 应 用 ” (课题 编号 : 


李 智 (1981 - ) , 男 ,工程 师 。 主 要 研究 方向 :BIM 与 信息 化 。 
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EE 基础 设施 即 服务 


图 1 家 装 设计 服务 云 平 台 架 构 


BIM 综合 数据 服务 层 : BIM 综合 数据 服务 层 是 
架设 在 服务 器 端的 数据 采集 与 交互 共享 核心 系统 
包括 数据 库 持久 层 、 系 统 集成 层 、 数 据 交互 层 。 采 
用 :SOA 软件 架构 ,保障 各 业务 数据 的 统一 集成 支撑 
服务 功能 。 
加 平台 服务 层 : 平 台 服 务 层 是 整个 家 装 设 计 云 平 

心 层 , 提 供 了 平台 运行 安全 保障 体系 及 运行 维 
eR 
文 俏 系统 .业务 应 用 集成 管理 ,业务 权限 集成 管 
理 等 


[一 业务 应 用 层 :是 统一 的 BIM 模型 以 及 关联 文档 
的 统一 访 问 入 口 , 所 有 功能 都 基于 Internet/Intranet 
浏 湖 技术 ,以 Web 的 方式 的 实现 。 包 括 设计 工具 应 
用 设计 管理 及 方案 管理 等。 

SC&(2) 平 台 特 点 

(6 权限 统一 化 :通过 在 系统 中 定义 各 种 应 用 角 

登录 用 户 .各 种 功能 权限 和 角色 进行 整合 , 实 
en Rn 
端 用 户 等 都 可 以 通过 这 个 入口 整合 管理 流程 .各 种 
资源 以 及 相应 数据 ,操作 不 同 应 用 ,实现 包含 BIM 
模型 .图 形 图 片 以 及 文档 在 内 的 数据 协同 管理 , 实 
现 BIM 数据 在 项 目 各 个 参与 方 .多 个 业务 阶段 的 信 
息 传递 与 数字 移交 。 

设计 工具 统一 化 :平台 提供 基于 BIM 的 家 装 去 
设计 工具 ,可 轻松 实现 户型 .家 居 、 铺 砖 .吊顶 和 水 

电 设 计 。 设 计 过 程 化 繁 为 简 , 只 需要 拖 动产 品 库 中 
的 产品 进入 设计 区 , 即 可 实时 演 染 模型 。 

价格 透明 化 :平台 借助 “互联 网 + ”的 优势 力 
量 , 实 现 整个 行业 的 材料 成 本 、 手 工 费 透明 报价 ,在 
一 个 良好 的 平台 和 环境 下 ,有 效 解决 了 家 装 行业 的 

言 息 不 对 称 .报价 不 透明 ,高 额 回扣 、 返 点 等 行业 潜 
规则 ,真正 做 到 了 通过 “互联 网 + "达到 颠覆 行业 改 
变 行业 现状 的 目的 。 


方案 智能 化 :家 装 设计 云 平台 通过 技术 手段 对 
整体 设计 进行 指标 量化 ,对 应 不 同类 型 的 产品 ,能 
够 对 产品 进行 搭配 ,实现 整体 的 风格 呈现 。 同 时 可 
以 在 一 定 范围 内 推荐 多 款 不 同 品牌 的 产品 ,让 消费 
者 自由 选择 ,从 机 制 上 保证 了 推荐 的 客观 公正 性 。 
此 外 ,平台 还 能 进行 智能 化 的 比价 测量 尺寸 、 演 染 
效果 呈现 。 


3 ”家 装 设计 服务 一 体 化 应 用 云 平台 功能 研究 


3.1 家 装 设计 门户 

家 装 设计 门户 为 用 户 打造 了 解 装修 资讯 的 窗 
口 ,通过 装修 报价 系统 和 成 品 方案 库 吸引 用 户 注 
册 , 通 过 在 线 设计 提升 用 户 粘 性 ,通过 平台 监管 提 
升 用 户 满意 度 

再 者 ,以 设计 平台 主页 为 纽带 实现 设计 师 、 业 
务 管理 层 业务 决策 层 、 家 装 厂商 及 终端 用 户 基于 
统一 信息 获取 ,有 助 于 信息 实时 共享 与 沟通 。 基 于 
业务 角色 进行 权限 过 滤 .自动 进入 相对 应 的 单位 门 
户 或 二 级 门户 ,可 以 在 BIM 门户 中 完成 规划 中 的 个 
人 面板 任务 消息 .数字 仪表 盘 等 功能 。 


2 家 装 设计 门户 入 口 


3.2 定额 及 主 材 管理 
定额 及 主 材 库 是 家 装 设 计 的 重要 组 成 部 分 ,为 
家 装 设 计 提 供 了 数据 支撑 ,包括 了 定额 管理 .工料 
机 管理 、 材 料 管理 、 主 材 管理 .产品 管理 等 。 在 定额 
及 主 材 库 中 进行 的 数据 操作 , 均 会 反应 在 可 视 化 设 
计 端 中 。 定 额 及 主 材 库 由 企业 自主 建立 和 家 居 供 
应 商 产 品 数据 构成 分 散在 各 地 的 设计 师 可 共享 授 

权 内 的 库 内 材料 信息 。 

主 材 管理 用 以 提供 所 有 的 产品 数据 ,产品 信息 
包含: 产品 编号 、 产 品 分类、 产品 名 称 、 产 品 型 号 、 产 
品 尺寸 .模型 离 地 高 度 、 模 型 状态 、 材 质 、 系 列 、 单 
位 、 进 价 、 售 价 、 供 应 商 \ 品 牌 、 库 存 状态 等 。 
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3:8- 设计 方案 管理 9 
设计 师 按 照 规 则 填写 完整 的 设计 方案 信息 , 完 让 二 
成 设计 方案 的 创建 。 基 本 信息 包含 方案 名 称 、 适 用 


人 群 以 及 房型 方案 图 纸 以 及 图 片 .漫游 动画 、 方 案 CE 
的 简短 介绍 等 。 随 着 设计 方案 数据 的 日 益 丰 富 , 将 cs 
生成 巨大 的 设计 方案 库 , 形 成 企业 信息 化 核心 次 | 
产 。 通 过 设计 方案 库 的 授权 管理 ,保证 合适 的 人 在 ™ 
合适 的 时 间 查 询 到 合适 的 设计 方案 

此 模块 还 包括 了 户型 数据 库 维护 功能 。 户 型 ,sa 
数据 库存 储 着 所 有 的 户型 信息 ,包括 :户型 名 称 、 户 ms 
J 面积、 户型 类 型 .实际 地 址 (城市 .区 、 小 区 名 ,是 图 5 设计 方案 库 


自动 转 储 经 纬度 信息 ) \ 户 型 图 片 户型 模型 。 
作为 方便 客户 的 一 种 措施 ,本 平台 也 提供 了 设 。 “信息 进行 产品 \ 主 材 和 定额 的 关联 。 
计 套 餐 功能 。 套 餐 数据 库 中 显示 平台 中 所 有 套餐 ”3.4 ”项目 管理 
言 息 列 表 ,管理 员 用 户 可 以 在 此 功能 下 进行 套餐 的 项 目 管理 为 企业 用 户 提供 数据 支持 ,其 中 包括 
新 建 . 导入、 编辑 .筛选 和 删除 ,同时 可 对 每 条 套餐 项目 信息 、 客 户 信息 、 项 目 流程 节点 的 管理 等 等 。 
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通过 项 目 管理 模块 可 以 维护 设计 师 的 所 有 方案 , 方 ”3.5 云 设 计 工具 


案 内 容 包 括 :方案 名 称 、 最 后 修改 时 间 、 地 理 位 置信 设计 师 可 以 利用 云 设计 工具 完成 项 目 设计 。 设 
奶 ,效果 图 .施工 图 .报价 单 等 。 计 过 程 化 繁 为 简 ,设计 师 只 需 拖 动产 品 库 中 的 产品 进 


入 设计 区 , 即 可 实时 泻 染 模型 ,并 可 实现 产品 定额 数 
据 \ 主 材 数据 、 报 价 以 及 出 图 的 实时 联动 ,给 客户 带 来 
全 新 体验 的 同时 ,也 大 大 缩短 了 设计 沟通 周期 。 


3 是 “mw ~ 
i 图 6 套餐 数据 库 a 
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北京 市 -北京 市 朝阳 区 乐 或 豪 丽 公寓 -80.0 平 -二 室 一 
厅 方 案 2 
e812 


温州 市 - 澶 州 市 永 要 县 中 桃 时 代 花 园 -78.0 平 -三 室 一 
厅 方 案 2 
TD11927ST9 
er i 
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青鸟 市 -青岛 市 胶州 市 润 举 疏 世 名 苑 -80.0 平 -三 室 一 
万 方案 2 
Ss 20917081 1512760 


7 设计 方案 


-三 本 模块 还 有 一 个 重要 功能 是 签单 管理 ,用 户 可 
以 看 此 功能 下 进行 订单 的 签约 .施工 .施工 验收 和 
订单 完成 确认 。 图 9 铺 砖 设计 
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设计 工具 包括 家 居 设 计 、 铺 砖 设 计 . 吊 项 设 计 、 
水 电 设计 等 功能 ,实现 一 站 式 服 务 ,实现 一 键 算 量 、 
一 键 泻 染 、 一 键 出 图 。 设 计 人 员 设 计 完 成 方案 后 ， 
系统 会 自动 汇总 装修 清单 ,提交 后 ,系统 会 根据 装 
修 清单 直接 生成 报价 单 。 


提供 家 装 设计 的 大 数据 ,升级 行业 服务 链 ,提升 整 
个 行业 的 服务 水 平和 管理 水 平 。 将 来 ,家 装 设计 云 
平台 规划 进一步 完善 供应 链 系统 设计 , 打通 安装 和 
口 ,物流 入 口 ,提高 供应 链 的 资源 配置 效率 ,最 终 实 
现 家 装 产 业 和 智能 家 居 产 业 的 集成 。 
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Abstract: The paper lists serious typical problems existed in the design of house decoration, including inap- 
plicable service model, dis-uniformed design platform and non-centralized design resources, and puts forward an 
integrated cloud-based service and application solution of house decoration as well. Based on the cloud-platform ar- 
chitecture, unified authority and collaborative design tools are adopted to achieve the centralized management of en- 
terprise design resources. The implementation of cloud platform and its application popularization have proven that 
the cloud platform is able to promote the innovation of Internet house design pattern effectively, to bring new experi- 
ence for house decoration design services, and to improve the efficiency of enterprise resource supply chain configu- 
ration significantly. 
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